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Entsorgungswirtschaft 4.0

rona:systems baut 2021 fuhrende Marktposition aus
Kundenstamm auf mehr als 650 Unternehmen gewachsen

Die rona:systems gmbh blickt auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr
2021. Der Marktfihrer fiir IT-L6sungen der Entsorgungsbranche
konnte trotz Corona seinen Umsatz um 10 Prozent steigern und sei-
nen Kundenstamm konstant weiter ausbauen. Uber 650 Unternehmen
der Abfall- und Recyclingwirtschaft aus Deutschland, Osterreich,
Liechtenstein und der Schweiz vertrauen mittlerweile auf die Digital-
Lésungen aus Vorarlberg, um ihre betrieblichen Prozesse umfassend
zu optimieren. Griinde fiir die anhaltend positive Geschéaftsentwick-
lung sind zum einen das pandemiebedingt gestiegene Interesse an
IT-gestiitzten Losungen sowie der vor kurzem abgeschlossene Re-
launch samtlicher Module des Flottenmanagementsystems rona:mo-
bile 4.0. Zusammen mit der ERP-L6sung rona:office ist damit eine
komplett papierlose Unterstiitzung aller relevanten Abldufe rund um
Abfall, Schiittgut, Recycling und Entsorgung sicher gestellt. Auf posi-
tives Kundenecho stieBen ebenso die analog vor Ort und digital
durchgefiihrten Schulungen.

Optimierungen und neue Features trotzen Corona-Einschréankungen

Die bereits 2020 gestiegene Nachfrage nach dem digitalen rona:systems-
Lésungsportfolio fur die Entsorgungsbranche hat 2021 noch einmal zuge-
legt. Neben der transparenten und aktuellen Rundum-Sicht auf Kunden von
rona:office ist dies auch auf den im vierten Quartal 2021 vollzogenen Re-
launch des digitalen Flottenmanagementsystems rona:mobile 4.0 zurlickzu-
fihren. Die Vorzige der durchgefiihrten Optimierungen begegnen allesamt
den durch die Corona-Pandemie beschlossenen Beschrankungen. ,Aus-
schlaggebend hierfir sind sicherlich die Mdglichkeiten von rona:mobile 4.0
zur durchgéngig papier- und kontaktlosen Vorgangsabwicklung gewesen®,
so Rainer Marte, Geschéftsflhrer der rona:systems gmbh. Im Zuge des Re-
launchs sind mit der Disponentenlésung office:map 4.0, der digitalen Hof-
liste office:hofliste 4.0, dem Behéaltermanagement mobile:container 4.0 und
dem CRM-/AuB3endienst-Tool mobile:sales 4.0 jetzt alle relevanten Module
verfigbar. Damit missen zum Beispiel Fahrer nicht mehr ins Blro, um
Fahrauftragslisten zu holen, denn sie erhalten alle wichtigen Informationen
auf ihr Tablet geschickt. Auch die persénliche Ubergabe von Daten der Ta-
chometerauslesung auf Karten entféllt, da sie mit rona:blackbox automatisch
und aus der Ferne vonstatten geht. Ebenso brauchen sie dank sicherer und
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unterschriftsloser Abschlussméglichkeit am Tablet nicht mehr zeitaufwéandig
den Kunden hinterher laufen, um Unterschriften mit Stift und Papier als Be-
statigungen zu erhalten, die dann ihrerseits wieder in die interne Bearbei-
tung gebracht werden mussen. Alle diese Vorgange — auch die Einbindung
von Gewerbe- und Privatkunden via Portal oder Shop — kénnen rona:sys-
tems-Kunden jetzt digital und pandemiekonform vereinfachen und be-
schleunigen. Selbstverstéandlich erlauben die neuen Funktionen auch das
sichere Arbeiten aus der Ferne oder dem Home-Office. ,Von den erfolg-
reich bewaltigten Corona-Herausforderungen abgesehen, hat uns der per-
sOnliche Kontakt mit unseren Kunden schon sehr gefehlt. Umso mehr freue
ich mich auf die IFAT in diesem Jahr in Minchen, auf der wir unsere Neu-
heiten und Weiterentwicklungen im direkten Kontakt préasentieren werden.
Meine Kollegen und ich sind schon sehr neugierig auf die Gesprache mit
unseren Kunden und Interessenten®, so Rainer Marte.

Umsetzen statt nur beraten

Mit Kundenndhe und Umsetzungstempo beeindruckte der IT-Branchenex-
perte angesichts der ab April 2021 zwingend vom Gesetzgeber vorge-
schriebenen Einhaltung sémtlicher Sicherheits-, Speicher- und Schnittstel-
lenanforderungen rund um die Kassenmelde- und Belegausgabepflicht.
Denn mit dem neu entwickelten rona:TSE-Paket prasentierte das Team von
Rainer Marte bereits Ende 2020 die Mdéglichkeit, eine zertifizierte techni-
schen Sicherheitseinrichtung (TSE) fiir die Barkasse von rona:office anzu-
melden und einzurichten. Die Gefahr einer drohenden Ordnungswidrigkeit,
die mit mit einer GeldbuBe von bis zu 25.000 Euro geahndet wird, war fir
die Kunden von rona:systems damit vom Tisch.

rona:systems — Durch Digitalisierung zu Entsorgung 4.0

Wer nicht gerade hinter einem Fahrzeug der Mullabfuhr hinterherfahren
muss, bekommt wohl selten etwas von den Prozessen der Entsorgungswirt-
schaft mit. Deren Arbeit 1auft gréBtenteils ebenso diskret wie reibungslos ab
—auch in Pandemiezeiten. Einen nicht unerheblichen Anteil an diesen effi-
zient und wie selbstversténdlich ablaufenden Dienstleistungen haben die
IT-L6sungen der rona:systems gmbh. Mit Hauptsitz in Gétzis (A) und Nie-
derlassungen in Berlin (D) und Zurich (CH) unterstltzt der Marktfihrer das
Gros der Entsorgungs- und Recyclingunternehmen im DACH-Raum und
den angrenzenden EU-Landern bei der Planung, Optimierung und schnel-
len Umsetzung von Digitalisierungsprojekten. Denn die Anforderungen und
Vorgéange im Containerservice und Wertstoffrecycling, in der Kunststoffauf-
bereitung, im Altmaterial- und ReststoffgroBhandel, in der Akten- oder Da-
tenvernichtung oder bei der Lebensmittelentsorgung sind ebenso vielféltig
wie unterschiedlich. AuBerdem gilt es, die wachsende Anzahl an Gesetzen
rund um Roh- und Abfallstoffe, komplizierter werdende Ablaufe und eine
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standig steigende Zahl von Schnittstellen zu Behérden und Kunden zeitnah
und verlasslich abzubilden. Hinzu kommt die digitale Unterstitzung der
operativen und vertrieblichen Ablaufe, z.B. Auftrag, Tourplanung, Abholung,
Verwiegung, Lieferscheine, Arbeitszeiterfassung, etc. ,Viele reden tber Di-
gitalisierung fur Abfall- und Recyclingunternehmen, manche erwégen Ein-
satzszenarien, andere starten Pilotprojekte. Meine Kollegen und ich setzten
stattdessen bereits seit Jahren zahlreiche Digitalisierungsprojekte erfolg-
reich um, mit denen unsere Kunden ihre Geschéftsablaufe von A bis Z ver-
einfachen und optimieren®, so Rainer Marte.

Neukunden (Auszug)

Deutschland:

¢ BioReformer GmbH, Lahden

¢ Frey Containerdienst GmbH, Kénigsbach-Stein

e Lobbe Entsorgung West GmbH & Co KG, Iserlohn
¢ Lohner Kunststoffrecycling GmbH, Vechta

e LSW Lech-Stahlwerke GmbH, Meitingen

¢ Nordhauser Rohstoffhandel GmbH, Nordhausen

e PB Solutions GmbH, Schémberg

¢ Rohstoff Recycling Kihn GmbH, Karlsruhe

Osterreich:

o Miullex-Umwelt-Sduberung-GmbH, Hofstéatten an der Raab

¢ Norske Skog Bruck GmbH, Bruck an der Mur

e Pieringer Abfall Verwertung GmbH, Mattighofen

¢ H. Pincolits Alteisen & Altmetalle GmbH, Hornstein

e Poyss GesmbH, Poysdorf

e Firma Puff GmbH — Altstoff/KFZ Handel, Antau

e WSA - Waste Service GmbH, Hartberg

e Peter Zechner GmbH & Co KG, Kobenz

e Freudenthaler Entsorgung u. Recycling GmbH & Co KG, Inzing
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rona:systems

DIGITALIZE YOUR RECYCLING BUSINESS
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Rainer Marte, Geschéftsflihrer der rona:systems GmbH, blickt auf ein
erfolgreiches Geschéftsjahr 2021. (Foto: rona:systems)
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Uber rona systems

Die rona:systems GmbH liefert seit tber 25 Jahre kundenorientierte Anwendungen zur Prozessopti-
mierung von Abfall- und Entsorgungsunternehmen und ist mittlerweile mit sieben Standorten und mehr
als 650 Kunden zum gréBten Anbieter fir IT-Lsungen der Branche gewachsen. Auf Basis der IT-Kom-
plettidsung rona:office unterstiitzt der Marktfuhrer Kunden im DACH-Raum und den angrenzenden
EU-L&andemn bei der transparenten Planung, effektiven Optimierung und schnellen Umsetzung von Ge-
schéftsprozessen. Zahlreiche Module, etwa zur Integration von Fahrzeugdaten oder zur papierlosen
Lieferscheinabwicklung, komplettieren die umfassenden Anwendungen von rona:systems. Weit Uber
12.000 Benutzer vertrauen im téglichen Geschéaftsalltag auf das ausgewiesene Know-how und die fle-
xiblen IT-Lésungen des Recycling-Experten.
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